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Daten im Mengentest

VERBESSERUNG DER KONTROLLSYSTEME Banken mussen regelmaBig testen: Sind die fur das
Risikomanagement verwendeten Daten korrekt? Stimmen die Transformationsprozesse, durch welche
diese Daten laufen? Die in der Regel durchgefiihrten Einzeltests sind jedoch nicht ausreichend, weil
der GroBteil des Portfolios nicht explizit gepruft wird. Mengentests sind daher eine wichtige Erganzung,
um die Qualitat des Risikomanagements zu verbessern. Markus Thiele | Jorg Beschoner
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Nach der Umsetzung von Basel II und ver-
gleichbaren Anforderungen miissen Ban-
ken regelmidBig Tests durchfiihren, um
die Qualitat der Umsetzung zu priifen
und nachzuweisen. Dies ergibt sich durch
interne und externe Anforderungen, wie
zum Beispiel die Mindestanforderungen
an das Risikomanagement (MaRisk).
Tests miissen die Korrektheit des Daten-
flusses priifen, der sowohl zahlreiche
Transformationen als auch Stellen dauer-
hafter Speicherung von Daten umfasst
und von den Vorsystemen bis in die Re-
portingsysteme reicht.

Bislang fiihren viele Banken lediglich
Einzeltests durch. Diese basieren auf der
Idee, den Datenfluss nur fiir reprasentati-
ve Bestandteile des Gesamtportfolios zu
priifen; die relevanten Bestandteile sind
hierbei typischerweise Geschifte, Siche-
rungsinstrumente, Geschéiftspartner etc.
Erweisen sich im reprasentativen Test-
portfolio die Daten als korrekt, wird per
Induktion auf die Richtigkeit der anderen
Portfolioteile geschlossen, die nicht expli-
zit getestet wurden.

Zu den Schwéchen von Einzeltests zahlt
jedoch, dass eben der GroBteil des Portfo-
lios nicht explizit gepriift wird. Zudem er-
lauben Einzeltests keinerlei Aussagen zur
Vollstandigkeit. Unbeantwortet bleiben da-
bei also zentrale Fragen wie zum Beispiel:
Wurden tatsachlich alle kalkulations- bzw.
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berichtsrelevanten Geschéafte, Geschafts-
partner, Sicherungsinstrumente etc. bei
der Kalkulation berticksichtigt? Gehen Da-
ten oder ganze Datensitze unbeabsichtigt
im Datenfluss verloren?

Detaillierte Priifungen des gesamten
Portfolios finden in der Regel nur in Spe-
zialbanken mit einem relativ kleinen Port-
folio Anwendung. Fiir die meisten Banken
ist dies jedoch nicht moglich, weil die An-
zahl der zu priifenden Teilportfolios bei

Das gesamte Portfolio wird in iiber-
schneidungsfreie Teilportfolios (so genann-
te Testebenen) unterteilt. Je Teilportfolio
werden ausgewdahlte Kennzahlen an Test-
punkten addiert (Stellen im Datenfluss, an
denen Daten dauerhaft gespeichert wer-
den). In die Summe auf Ebene je eines Teil-
portfolios gehen somit quantitative Infor-
mationen aller zum Teilportfolio
gehorenden Geschifte, Geschiftspartner,
Sicherungsinstrumente etc. ein. Dies wird

Einzeltests werden durch Mengentests keinesfalls hinfallig, vielmehr er-

ganzen sich beide Testarten. Erst ihre Kombination bietet in den meisten

Fallen eine ausreichende Sicherheit.

weitem zu groB ist. Uberdies sind die ge-
samten Daten {iber eine Vielzahl unter-
schiedlicher Systeme verteilt. Mengen-
tests schlieBen diese Liicken der Einzel-
tests weitgehend und fithren damit zu ei-
ner wesentlichen Verbesserung des inter-
nen Kontrollsystems » 1.

Die Grundideen

Grundsiétzlich ist zu unterscheiden zwi-
schen dem zu priifenden Prozess (zum
Beispiel dem Basel-II-Prozess) und dem
Priifprozess, in diesem Fall dem Mengen-
test, der durch folgende Charakteristika
gekennzeichnet ist:

Mengentests beziehen sich in erster Li-
nie auf relevante Kennzahlen, wie zum
Beispiel das Eigenkapital oder den aus-
fallgefdhrdeten Betrag.

fiir alle Teilportfolios durchgefiihrt. Damit
ist das gesamte Portfolio in die Mengen-
tests einbezogen.

Die fiir je ein Teilportfolio erhaltene
Summe muss an allen Testpunkten des
Datenflusses identisch sein, andernfalls
wiren die Datentransformationen zwi-
schen diesen Stellen fehlerhaft. Hierbei
ist selbstverstandlich zu berticksichtigen,
dass im Datenfluss Kennzahlen in ande-
ren Kennzahlen aufgehen konnen, Daten-
sidtze aufgespalten bzw. zusammenge-
fiihrt werden etc.

Auf diese Weise kann man durch Men-
gentests direkt auf die Korrektheit der
Daten und der Transformationsprozesse
des gesamten Datenflusses fiir das ge-
samte Portfolio schlieBen. Die einzige



Einschrankung: Korrekte Summen garan-
tieren nicht streng die Richtigkeit der ein-
zelnen Summanden. Immerhin ist aber
die Richtigkeit der Summe ein weiteres
sehr starkes Indiz fiir die Richtigkeit des
gesamten (Teil-)Portfolios.

Einzeltests werden durch Mengentests
keinesfalls hinfallig, vielmehr ergdanzen
sich beide Testarten. Erst ihre Kombina-
tion bietet in den meisten Fallen eine aus-
reichende Sicherheit.

Relevante Systeme

Technisch sind bei Mengentests mehrere
Arten von Systemen zu unterscheiden,
die bei der Umsetzung aufsichtsrechtli-
cher Anforderungen betroffen sind. Dazu
zahlen zunéchst die Vorsysteme/Quell-
systeme als urspriingliche technische In-
formationsquellen fiir die Kalkulation
zum Beispiel des Eigenkapitals. Diese Da-
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ten werden in Intermedidrsystemen (ty-
pischerweise Data-Warehouse-Systeme)
gespeichert und transformiert. In den
Kalkulationssystemen werden zum Bei-
spiel das Eigenkapital und andere Kenn-
zahlen ermittelt, die fiir Meldungs- und
Offenlegungsreports zu bestimmen sind.
Diese Berichte werden anschlieBend in
den Reportingsystemen erstellt.

In all diesen Systemen werden Daten
dauerhaft gespeichert. Bei der Ubertra-
gung von Daten zwischen den Systemen
bzw. innerhalb von Systemen geschieht
eine Vielzahl von Datentransformationen,
die durch Mengentests auf ihre Richtig-
keit hin zu priifen sind.

Die fiinf Bausteine der Mengentests

Folgende konzeptionellen Bausteine
sind bei Mengentests von zentraler Be-
deutung » 2:
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Testebenen sind Teile des Gesamtportfo-
lios, auf deren Ebene die Summen gewis-
ser Testvariablen bestimmt werden. Die
Unterteilung in Testebenen ist aus folgen-
den Griinden notwendig:

Je nach Portfolioteil sind ganz unter-
schiedliche Kennzahlen relevant. Fir
Kredite etwa stellt der Marktwert keine
sinnvolle Kennzahl dar, fiir Derivate hin-
gegen sehr wohl. Die zu betrachtenden
Kennzahlen induzieren also bereits eine
Unterteilung des Gesamtportfolios in Teil-
portfolios.

Technisch gibt bereits die Verteilung
einzelner Portfolioteile auf verschiedene
Systeme eine Einteilung des Gesamtport-
folios in Teilportfolios vor.

Bankintern bestehen ohnehin Teilport-
folios, die von bestimmten Mitarbeitern
betreut werden. Diese kennen ,ihre” Teil-
portfolios sehr gut, was vor allem die Di-
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Die Unterschiede von Einzeltests und Mengentests

Einzeltests

Einzeltests priifen die Korrektheit qualitativer
bzw. quantitativer Informationen auf Ebene
jeweils einzelner konkreter betriebswirt-
schaftlicher Entitaten.

Einzeltests priifen stets nur eine représentati-
ve Auswahl aus dem gesamten Portfolio der
betriebswirtschaftlichen Entitdten (z. B. Ge-
schéfte). Kriterien wie Vollsténdigkeit sind da-
durch nicht oder nur bei sehr kleinen Portfo-
lios priifbar.

Von Einzeltests werden induktiv Riickschllisse
auf das gesamte Portfolio gezogen, d. h. inklu-
sive der nicht explizit gepriiften Entitéten.

Mengentests

Mengentests priifen die Korrektheit quantitati-
ver Informationen auf Ebene ganzer Portfolien.

Mengentests priifen eine Gesamtheit betriebs-
wirtschaftlicher Entitaten (z. B. Geschéfte).
Alle Geschafte des Portfolios gehen direkt in
die Tests ein. Kriterien wie Vollstandigkeit sind
explizit Gegenstand der Mengentests.

Bei Mengentests wird (mit Einschrénkungen)
unmittelbar auf die Richtigkeit der Ergebnisse
aller Entitaten des Portfolios geschlossen.

Mengentests sind eine sinnvolle und notwendige Ergdanzung von Einzeltests.

agnose und Behebung von Fehlern er-
leichtert.

Testebenen-Parameter dienen zur pra-
zisen Definition von Testebenen. Zum Bei-
spiel gehoren zur Ebene ,,Hypothekenkre-
dite aus dem System KREDIT“ die Test-
ebenen-Parameter ,Produktart” und ,Sys-
tem“. Die Testebene ist dann definiert
durch die Testebenen-Parameter Pro-
duktart (,Hypo-Kredit01“ oder ,Hypo-
Kredit02“) und System (,Kredit®).

Eine Testvariable ist ein charakteristi-
scher quantitativer Parameter von Ge-
schaften/Geschiftspartnern/Sicherungs-
instrumenten. Dessen Wert wird auf ei-
ner Testebene bestimmt und zur Priifung
herangezogen. Addiert man zum Beispiel
die Buchwerte aller zur Testebene “Hypo-
thekenkredite aus dem System KREDIT“
gehorenden Kredite, so ist “Buchwert” in
diesem Fall die Testvariable.

Testpunkte sind Stellen dauerhafter
Speicherung von Daten im Datenfluss.
Nur an diesen Punkten werden die Sum-
men auf Ebene von Testebenen bestimmt.
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Ein solcher Punkt kann einer einzelnen
Tabelle oder auch einem Verbund von Ta-
bellen entsprechen, ist jedoch sorgfaltig
auszuwahlen, da sich nicht jede Stelle da-
fiir eignet.

Testebenen-Stufe: Unter Umstdnden
kann es sinnvoll sein, eine Testebene in
kleinere, tiberschneidungsfreie Untertest-
ebenen zu zerlegen. Die Testebenen-Stufe
zeigt die Feinheit der Schneidung.

Es sei an dieser Stelle ausdriicklich be-
tont, dass selbst im Extremfall einer de-
taillierten Priifung jeder einzelnen be-
triebswirtschaftlichen Entitat (wodurch
eine Summenbildung entfiele) eine zu-
mindest konzeptionelle ,Schneidung® in
Testebenen (Teilportfolios) und eine An-
wendung der damit verbundenen Teil-
konzepte (Testebenen-Parameter, Testva-
riablen, Testpunkte) eine Notwendigkeit
darstellt. Denn eine Einteilung in Teil-
portfolios (Testebenen) ist bereits da-
durch vorgegeben, dass mit unterschied-
lichen Portfolioteilen unterschiedliche
charakteristische Kennzahlen assoziiert
sind.

Unterteilung in Teilprozesse

Der Priifprozess ,Mengentest” ist in ei-
nen Kontroll- und einen Diagnoseprozess
zu unterteilen. Der Kontrollprozess findet
regelmdBig statt, etwa zum jeweiligen
Monatsultimo oder zu bestimmten Re-
portingterminen. Bei den Priifungen ver-
gleicht man hier die Ergebnisse, die an
den Testpunkten in den Vorsystemen lie-
gen, mit den entsprechenden Ergebnis-
sen im Reportingsystem. Nur falls sich
fiir eine gegebene Testebene an den bei-
den Testpunkten Abweichungen zeigen,
folgt ein Diagnoseschritt. Die Priifungen
im Kontrollprozess greifen von vornher-
ein lediglich auf die Daten in den Vorsys-
temen und dem Reportingsystem und da-
mit an ausgewdhlten Testpunkten zu-
rick.

Der Diagnoseprozess ist dagegen ein
unregelmaBiger Teilprozess, der nur nach
Fehlerhinweisen im Kontrollprozess statt-
findet. Im Diagnoseschritt werden an al-
len relevanten Testpunkten Summenwer-
te fiir die aufféllig gewordenen Testebe-
nen bestimmt und verglichen. Dabei sind
jeweils die Testpunkte zu betrachten, zwi-
schen denen je Testebene die Summen-
werte mindestens einer Testvariablen
voneinander verschieden sind. Die Trans-
formationen zwischen diesen Testpunk-
ten sind die Stellen im Datenfluss, die feh-
lerhaft sind. Den Fehler kann man noch
weiter eingrenzen, indem man fiir die be-
treffende Testebene eine feinere Testebe-
nenstufe anwendet.

Um den Fehler zu dokumentieren und
zu korrigieren, schlieBt sich als letzter
Schritt die Fehlerbehebung an. Ein geziel-
tes Erfassen bzw. Kategorisieren des Feh-
lers in eigens dafiir vorgesehenen Fehler-
erfassungs-Tools sichert gleichzeitig eine
geeignete Dokumentation sowie eine ge-
zielte personliche Adressierung der Feh-
lerbehebung.

Der Ablauf des Priifprozesses

Das Ziel ist, den Fluss der Daten von den
Vorsystemen bis in die Reportingsysteme



zu priifen » 3. Konkret wird untersucht,
ob ganze Datensitze im Fluss verloren
gehen und in ihrer Gesamtheit nicht
richtig durch die Systeme geschleust
werden.

Beim Mengentest wird zunéchst das re-
levante Portfolio in Testebenen unterteilt.
Dann wird an jedem Testpunkt fiir einen
bestimmten Stichtag je Testebene die An-
zahl der Geschéfte/Geschéftspartner/ Si-
cherungsinstrumente sowie die Summe
der Testvariablen (zum Beispiel der
Marktwerte) bestimmt. Weichen die fiir
eine bestimmte Testebene an den ver-
schiedenen Testpunkten ermittelten An-
zahlen und Summen voneinander ab, so
sind die Datentransformationen zumin-
dest teilweise fehlerhaft. Zur Ortung der
Fehler vergleicht man einfach die Anzahl
und Summe fiir jeweils zwei benachbarte
Testpunkte. Im néachsten Schritt wiaren

dann die Portfolioteile weiter einzugren-
zen, die von dem Fehler betroffen sind.

Technische Umsetzung

Die Ergebnisse der Mengentests sollten
in einem Analyse- bzw. Reportingsystem
integriert dargestellt werden, um bereits
auf den ersten Blick Auffélligkeiten fest-
stellen und eventuelle Fehler lokalisieren
zu konnen. Hierfiir gibt es mehrere Alter-
nativen:

Die Daten konnen zum Beispiel in flache
Dateien extrahiert und dann in ein Analy-
se- oder Reporting-Tool importiert werden.
Aus einzelnen Systemen ist dies auch {iber
eine automatisierte Schnittstelle moglich.
Mittels entsprechend konfigurierten Ab-
fragen lassen sich die importierten Daten
dann als Reports darstellen.

Eine Art Konigsweg ist eine andere Al-
ternative, die auf ausgewahlten, fiir Men-
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gentests sehr geeigneten Softwaretools
basiert. Hierbei werden Daten aus den
verschiedenen Systemen (Vorsystemen,
Data Warehouses, Risikosteuerungs- bzw.
Analysesystemen) {iber wohldefinierte
Schnittstellen in das Tool importiert. Der
Vorteil: Fiir die Darstellung und die Ana-
lyse miissen die Daten nicht zusétzlich
gespeichert werden (im Gegensatz zu an-
deren Losungen). So kann man praktisch
gleichzeitig auf Datenbank-Tabellen ver-
schiedener Systeme zugreifen, auf den
Daten eine Vielzahl von Operationen
(Summationen, Multiplikationen etc.)
ausfiihren und dies darstellen.

Welche der verschiedenen technischen
Alternativen letztlich zum Einsatz kom-
men sollte, hdngt von den konkreten Rah-
menbedingungen wie zum Beispiel der
IT-Systemlandschaft, der IT-Strategie und
Budget-Aspekten ab.

Das Beste fiir lhre Karriere.
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Goldene Regeln

Von Beginn an sind bei Mengentests eini-
ge Goldene Regeln zu beachten, um die
damit verbundenen Prozesse so schlank
und effektiv wie moglich zu gestalten.

Einfachheit: Der Priifprozess sollte kon-
zeptionell wesentlich einfacher sein als
der zu priifende Prozess. Andernfalls wiir-
de man einen eigentlich sekundéaren Pro-
zess etablieren, der nur sehr aufwandig
zu warten und dhnlich fehleranfillig wire
wie der zu priifende Prozess - und damit
selbst wieder stindig einer Priifung zu
unterliegen hatte. Diese Regel sollte be-

Die Bausteine von Mengentests

reits bei der Konzeption als wichtige Ne-
benbedingung berilicksichtigt werden.

Systemunabhangigkeit: Die Testebenen
sollten zwar primér nach bankinternen,
fachlich-betriebswirtschaftlichen Stand-
punkten definiert werden. Fiir die techni-
sche Umsetzung ist es jedoch essenziell,
dass die Datensdtze auch tatsachlich in
jedem der Systeme, die diese Daten durch-
laufen, selektierbar sind. Ebenfalls sollte
gewahrleistet sein, dass je Testebene die
fiir die Priifung relevanten Variablen in
allen relevanten Systemen verflighar
sind.

Testebene: Menge betriebswirtschaft-
licher Entitaten, auf deren Ebene sich
die Priifung bezieht. Dies wird durch
ganz bestimmte Kriterien definiert.

®Q
(~HN)

Testpunkt: Teil eines technischen
Systems, an dem Daten zu betriebs-
wirtschaftlichen Entitédten dauerhaft
gespeichert sind. Die Daten fiir die
Tests werden von dort bezogen.

Testebenen-Stufe: Gegebene Test-
ebene kann in weitere {iberschnei-
dungsfreie Untertestebenen aufgeteilt
werden. Diese werden durch die Test-
stufe indiziert.

3Q
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Testebenen-Parameter: Parameter, die
eine betriebswirtschaftliche Entitat
charakterisieren und - fiir einen gege-
benen Testpunkt - zur Auswahl der zu
einer Testebene gehdrenden Entitaten
verwendet werden.

Testvariable: Quantitative, fiir die
Entitdten einer Testebene charakteris-
tische GroBe, deren Summenwert auf
Ebene der Testebene gepriift wird.

®Q
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@ Betriebswirtschaftliche
Entitdt Nr. n

Testebene
Untertestebene

Der Ablauf des Priifprozesses am Beispiel von Hypothekenkrediten

Testpunkt Vorsystem Testpunkt Intermediarsystem Testpunkt Reportingsystem
o0 Datenfluss ) Datenfluss o
(34} (3N} (34}
Anzahl = 4 Anzahl = 3 Anzahl = 3

Y. Buchwerte = 123.999 €
|

Y. Buchwerte = 99.137 €
|

Anzahl
Buchwert [€]

Hypotheken-
kredite

@ Betriebswirtschaftliche Entitdt Nr. n

(hier: Hypothekenkredit)
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! !

4 3
123.999 99.137

Analyse-/Reportingsystem

Testebene

2 Buchwerte = 99.137 €

3 (]
99.137 (]

® Status (hier: Fehlerhaft)

(hier: Hypothekenkredite)

Fehlerlokalisierbarkeit: Bei der Wahl der
Gesamtheit der Testpunkte ist unter ande-
rem maBgeblich, ob zwischen zwei Punk-
ten nennenswerte Transformationen statt-
finden (im Hinblick auf Komplexitat und/
oder Zahl der betroffenen Datensitze).

Aussagekraft: Bei der Konzipierung der
Testebenen ist darauf zu achten, dass die-
se aus bankinterner Sicht und aus Sicht
der umzusetzenden Anforderungen (zum
Beispiel Basel II) sinnvolle Teilportfolios
des Gesamtportfolios darstellen und dass
fiir die Priifung solche Kennzahlen aus-
gewahlt werden, die fiir die umzusetzen-
den Anforderungen von zentraler Wich-
tigkeit sind.

Zusammenfassung

Mengentests und Einzeltests stellen ein-
ander ergidnzende Arten von Tests dar, die
beide Bestandteil einer soliden Teststra-
tegie sein sollten. Mengentests geben
Auskunft iiber die Vollstindigkeit und
summarische Richtigkeit der in die Be-
richte eingehenden Daten. Sie erlauben
zudem definitive Aussagen zu Fehlern bei
den Datentransformationen entlang des
Datenflusses. Ziel einer fachlichen und
technischen Umsetzung sollte sein, die Er-
gebnisse der Mengentests in integrierter
und {ibersichtlicher Form in einem spezi-
ellen Report eines geeigneten Analyse-
bzw. Reportingsystems darzustellen.

Das hier vorgestellte Konzept ist von
vornherein so angelegt, dass es neben
dem Basel II-Prozess ohne groBen Auf-
wand auch auf andere Prozesse angewen-
det werden kann, zum Beispiel auf die
GroB- und Millionenkreditverordnung-
und IFRS-bezogenen Prozesse. Unabhan-
gig davon, fiir welche technische Umset-
zung man sich letztlich entscheidet, sind
die hier vorgestellten Konzepte dafiir
grundlegend.
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